bildungshaus

Das Winterseminar
fur Fuhrungskrafte
in grinen Berufen
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Gelungene Kommunikation -
der Schlussel zum Konstruktiven Miteinander

21.02.-23.02.2019

28.11.-30.11.2018




Ein Seminar fur Menschen, die lhre Kritikfahigkeit verbessern wollen.

Vom Umgang mit Lob und Tadel. Anders gesagt: nicht gemeckert ist Lob genug

»,S0ll ich jetzt mit Wattebéllchen werfen?” Nein, loben heil3t nicht, auf konstruktive Kritik zu
verzichten.

Der Kurs gibt Thnen die Mdglichkeit sich mit anderen Gber Lob und Tadel als taugliches
Mittel der Mitarbeiterfihrung in Threm Arbeitsalltag auszutauschen. Gleichzeitig werden
Sie lhr Wissen Uber gelungene Kommunikation theoretisch sowie praktisch erweitern und
fur sich am Ende beantworten, ob heute nicht gemeckert, Lob genug ist.

Ihre Dozentin, Karin Blessing, ist Personalberaterin, Supervisorin und Coach. Zertifizierte
Transaktionsanalytikerin, NLP Master-Practitioner und Mental- und Tai Chi Trainerin.

Mehr Informationen: www.karin-blessing.de und www.bhz-steinberg.de

Programm Lernziele

Folgende Seminarinhalte erwarten Sie: Sie werden:
« Bedeutung von Zugehdrigkeit und + Sich selbst und andere
Wertschéatzung wertschéatzend loben und tadeln
konnen

» Gesprachsfuhrung: Fragetechniken

und Bildsprache » Berechtigtes Lob und berechtigte

Kritik geben und auch annehmen

lernen

» Kritik geben und annehmen

* Gelobt um leichter zu
manipulieren? Erkennen und

» Korpersprachliche Signale im
persp g abwenden

Kommunikationsprozess

* Lob und Tadel bewusster in der
Alltagskommunikation einsetzen

Preis:
420 Euro inkl. Ubernachtung und Vollpension im EZ
391 Euro inkl. Ubernachtung und Vollpension im DZ
Zeppelinstr. 7

Seminarleitung: Ulrike Triebel 38640 Goslar
Tel.05321/3411-0
Anmeldung und weitere Informationen Fax 05321/3411-50

Angela Hentschel
hentschel@bhz-steinberg.de
Tel.05321/3411-19

infoldbhz-steinberg.de
www.bhz-steinberg.de


http://www.karin-blessing.de/
http://www.bildungshaus-zeppelin.de/

